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Recibido: [dd/mm/aaaa] Introduccién: La formacion en enfermeria expone a los estudiantes a exigencias
Aceptado: [dd/mm/aaaa] académicas y clinicas que pueden incrementar el estrés y afectar su bienestar. A su vez, el
Publicado: [dd/mm/aaaa] cuidado compasivo constituye un componente esencial de la atencién humanizada y

AUTORA DE CORRESPONDENCIA puede relacionarse con recursos emocionales durante la formacion. Objetivo: Describir la
Aide Katherine Ortiz Freire asociacion entre el puntaje del cuestionario CALM de cuidado compasivo y el nivel de
estrés autopercibido en estudiantes de enfermeria de una universidad privada de Quito.
Meétodos: Estudio cuantitativo, observacional, no experimental, transversal y descriptivo-

correlacional en 75 estudiantes. Se aplicaron el cuestionario CALM vy la Escala de Estrés

[correo@institucion.edu]
ORCID: 0009-0003-5688-4554
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cuidado compasivo elevado. La correlacion entre ambas variables fue positiva débil (p =
0,170) y no estadisticamente significativa (p = 0,144). Conclusiones: Los estudiantes
presentaron estrés moderado y cuidado compasivo elevado; no se demostré una
Dol asociacion estadisticamente significativa entre ambas variables.
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(CC BY 4.0) Abstract

Introduction: Nursing education exposes students to academic and clinical demands that
may increase stress and affect well-being. Compassionate care is an essential component
of humanized care and may be related to emotional resources during training. Objective:
To describe the association between the CALM compassionate care score and self-
perceived stress among nursing students at a private university in Quito. Methods:
Quantitative, observational, non-experimental, cross-sectional, descriptive-correlational
study in 75 students. The CALM questionnaire and the PSS-14 Perceived Stress Scale were
administered. Spearman's rho was used after assessment of normality. Results: Mean
self-perceived stress was approximately 35 points, corresponding to a moderate level. The
mean CALM score was approximately 88-90 points, indicating a high level of
compassionate care. The correlation was weakly positive (p = 0.170) and not statistically
significant (p = 0.144). Conclusions: Students showed moderate stress and high
compassionate care; no statistically significant association between the variables was
demonstrated.
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1. Introduccion practicas hospitalarias y el contacto sostenido con el
sufrimiento pueden repercutir en el bienestar emocional

La formacién en enfermeria constituye un proceso ) ) ]
y en el desempefo académico y clinico. En este contexto,

académico y clinico exigente. La carga académica, las
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analizar conjuntamente el estrés y la compasion permite
comprender mejor los recursos y dificultades que
enfrentan los estudiantes durante su formacion (1-3).

La compasién es un componente esencial del cuidado

humanizado. Implica reconocer el sufrimiento,
comprenderlo desde una perspectiva empatica vy
responder mediante acciones orientadas a aliviarlo. Su
desarrollo se ha relacionado con la calidad del cuidado y
con dimensiones de bienestar profesional y emocional

(1,4-7).

El estrés autopercibido representa la valoraciéon subjetiva
que realiza una persona acerca de las demandas que
enfrenta y de su capacidad para manejarlas. En
estudiantes de enfermeria, la literatura describe estrés
asociado a exigencias académicas, practicas clinicas y
factores sociodemograficos, por lo que su mediciéon
constituye un elemento

relevante para orientar

intervenciones de apoyo (2,3,8-17).

En consecuencia, el objetivo del presente estudio fue
describir la asociacién entre el puntaje obtenido en el
cuestionario CALM de cuidado compasivo y el nivel de
estrés autopercibido en estudiantes de la carrera de
Enfermeria de una universidad privada de Quito.

2. Métodos

Se desarroll6 un estudio con enfoque cuantitativo,
observacional, no experimental y de corte transversal,
con alcance descriptivo-correlacional. La poblacién
estuvo constituida por estudiantes matriculados en la
carrera de Enfermeria de una universidad privada de
Quito durante el periodo académico B25 2025-2026.

La muestra estuvo conformada por 75 estudiantes que
aceptaron participar voluntariamente y completaron los
instrumentos. Se utilizd un muestreo no probabilistico
por conveniencia. Como criterios operativos de inclusion
se consideraron la condicion de estudiante de
Enfermeria, la aceptacion voluntaria y el llenado integro
de los instrumentos; los formularios incompletos no

fueron considerados en el analisis.

El cuidado compasivo se evalué mediante el cuestionario
CALM, utilizado para explorar aspectos relacionados con
calma, enfoque, confianza y conductas compasivas en el
contexto clinico (6,7,18). El estrés autopercibido se
evalué mediante la Perceived Stress Scale de 14 items
(PSS-14),
percepcion de estrés durante el Gltimo mes (2,8,14-
17,19).

instrumento empleado para valorar Ia
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Los datos fueron recolectados mediante un formulario
digital. Para el andlisis inferencial se evalu6 previamente
la distribuciéon de las variables mediante Shapiro-Wilk. Al
no cumplirse el supuesto de normalidad (p < 0,05), se
utilizo el coeficiente Rho de Spearman. Se establecié a =
0,05, intervalo de confianza del 95 % y prueba bilateral.

La participacion fue voluntaria y se obtuvo el
consentimiento informado de los participantes. Se
resguardaron la confidencialidad, el anonimato y el
almacenamiento institucional de los datos. El estudio no
requirié aprobacion de un comité de ética, por lo que se
contd Unicamente con el consentimiento informado.

3. Resultados

Participaron 75 estudiantes de Enfermeria: 19 hombres y
56 mujeres. El puntaje global de estrés autopercibido se
ubicé aproximadamente en 35 puntos, correspondiente a
un nivel moderado. Los resultados individuales
mostraron variabilidad, con valores por encima y por

debajo del promedio.

En el cuestionario CALM, los puntajes individuales
oscilaron aproximadamente entre 55 y 110 puntos y el
promedio global se situ6 alrededor de 88-90 puntos, lo
que refleja una tendencia general hacia niveles elevados
de cuidado compasivo.

En el anélisis por sexo, tanto hombres como mujeres
presentaron niveles moderados de estrés y niveles altos
de cuidado compasivo, sin diferencias marcadas en los
promedios descriptivos. El andlisis principal mediante
Rho de Spearman mostré una correlacién positiva débil
entre CALM vy estrés autopercibido (p = 0,170), sin
significancia estadistica (p = 0,144). Los principales
resultados se sintetizan en la Tabla 1.

Tabla 1. Sintesis de los principales resultados del estudio.

Indicador Resultado Interpretacion

Muestra n=75 19 hombres; 56
mujeres

PSS-14 = 35 puntos Estrés moderado

CALM = 88-90 puntos Cuidado compasivo
elevado

CALM vs. PSS- p=0,170;p = Correlacion débil, no

14 0,144 significativa

4, Discusion

Los estudiantes presentaron un nivel global moderado de
estrés, hallazgo concordante con investigaciones que
describen una carga emocional relevante durante la
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formacion y las practicas clinicas de Enfermeria (2,3,8-
17). La variabilidad individual observada sugiere que la
experiencia del estrés no es uniforme y puede estar
influida por diferencias en afrontamiento, apoyo y
caracteristicas personales.

Los puntajes elevados de CALM indican una percepcion
favorable del cuidado compasivo. Este resultado es
coherente con la relevancia atribuida a la compasién, la
empatia y la atencion humanizada dentro de la practica
de Enfermeria (1,4-7,18,20).

No se encontr6 una asociacion estadisticamente

significativa entre cuidado estrés

autopercibido. Aunque la literatura ha relacionado la
compasiéon con dimensiones de bienestar y agotamiento

compasivo y

emocional, los resultados de esta muestra sugieren que
pueden comportarse de forma
relativamente independiente (20). El estrés podria estar

ambas variables
condicionado en mayor medida por factores académicos
y clinicos, mientras que el cuidado compasivo puede
formativas, éticas vy

vincularse a dimensiones

vocacionales.

Entre las limitaciones deben considerarse el disefo
transversal, que impide establecer causalidad, y el
muestreo no probabilistico por conveniencia, que limita
la generalizacién de los resultados. Asimismo, antes de la
publicacion conviene verificar en el documento
metodoldgico definitivo la descripcion y puntuacion
exactas de los instrumentos, ya que en el texto fuente
aparecen denominaciones distintas para la escala PSS y

variaciones en la descripcion del CALM.

5. Conclusiones

Los estudiantes de Enfermeria evaluados presentaron un
nivel de estrés autopercibido predominantemente
moderado y un nivel elevado de cuidado compasivo. La
correlacion entre los puntajes CALM y PSS-14 fue positiva
débil y no alcanzé significancia estadistica (p = 0,170; p =
0,144), por lo que no se demostré6 una asociacion
estadisticamente significativa entre ambas variables en la
muestra estudiada.

Los resultados respaldan la importancia de continuar
fortaleciendo estrategias de bienestar estudiantil y
formacion  humanizada, asi como desarrollar
investigaciones longitudinales y con muestras mas

amplias.
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